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Név: Websupport Magyarorszag Kft.

Levelezési cim: Fehérvari ut 97-99

E-mail cim: support@websupport.hu

Telefonszam: +36 22 78 76 74

A webshop lizemeltetése soran végzett adatkezelések leirasa

A jelen dokumentum a webshop mikédésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési
informécidt tartalmaz az Eurépai Unié 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a
tovabbiakban: Rendelet, GDPR) és a 2011. évi CXILI. tv. (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan.

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tdjékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (stitiket) hasznal. A cookie bet(ibdl és
szamokbal allé informdcidcsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el azzal a céllal, hogy
elmentse bizonyos bedllitasait, megkdnnyitse a honlapunk haszndlatat és kozrem(ikodik abban, hogy
néhany relevdns, statisztikai jellegli informaciot gydjtsiink a latogatdinkrol.

A cookie-k (sutik) egy része nem tartalmaz személyes informacidkat, és nem alkalmas az egyéni
felhaszndld azonositasara, egy résziik azonban olyan egyéni azonositét tartalmaz - egy titkos,
véletleniil generdlt szamsort - amelyet az On eszkdze tarol, ezzel az On azonosithatdsagat is biztositja.
Az egyes cookie-k (sttik) mikodési id6tartamat az egyes cookie-k (sttik) vonatkozo leirdsa
tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:


http://forrastanya.hu/

Alapvet6en harom tipusu cookiet kiilonboztetiink meg, a miikodéshez elengedhetetlen cookie-t, ami
a Weboldal megfelel6 m(ikodését szolgalja, statisztikai célu és marketing célu cookiekat.

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzéjaruldsa a
statisztikai és a marketing célu cookie-k esetében, valamint a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja
szerint a Weboldal mikédésének biztositasahoz szlikséges jogos érdek, a miikédéshez sziikséges
cookiek esetében.

A honlap altal hasznalt cookie-k f6bb jellemz6i:

1. Miikodéshez sziikséges (technikai) cookie-k

Ezek a cookie-k a weboldal alapveté miikodéséhez sziikségesek, és lehetdvé teszik tobbek k6zott:
e akosar funkcié hasznalatat,
e arendelési folyamat lebonyolitasat,

e aweboldal biztonsagos és stabil mikodését.

Ezen cookie-k hasznalata a weboldal mikodtetéséhez elengedhetetlen, ezért ezek elhelyezése nem
igényel el6zetes hozzajarulast.
Az adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke a weboldal m(ikodtetéséhez.

2. Statisztikai célu cookie-k

A statisztikai cookie-k segitségével az Adatkezel§ Osszesitett, névtelen formaban informaciot kap
arrol, hogy a latogatok hogyan hasznaljak a weboldalt (pl. mely oldalak a leglatogatottabbak, mennyi
ideig tartézkodnak az oldalon).

Ezek az adatok nem alkalmasak az egyéni felhasznaldk azonositasara, és kizardélag a weboldal
mikodésének és felhasznaldi élményének javitasat szolgaljak.

A statisztikai célu cookie-k hasznalata csak az On elézetes hozzajaruldsa esetén torténik.
3. Cookie-kezelés és hozzajarulas
A weboldalon megjelené cookie-kezel§ feliileten On:

o elfogadhatja vagy elutasithatja a statisztikai cookie-k hasznalatat,

e ahozzajarulasat barmikor médosithatja vagy visszavonhatja.

A cookie-k egy része kizardlag a munkamenet idejére kerl elhelyezésre, mas cookie-k meghatarozott
ideig maradnak az On eszkdzén, de ezek sem alkalmasak személyes azonositdsra.

4. Cookie-k torlése és kezelése a béngészében

On jogosult arra, hogy a cookie-kat sajat bongész8je beallitasain keresztiil térdlje vagy letiltsa.
Felhivjuk figyelmét arra, hogy ebben az esetben a weboldal egyes funkciéi nem vagy csak
korlatozottan mikodhetnek.

A leggyakrabban hasznalt bongész6k cookie-kezelésérdl tovabbi informacié az alabbi oldalakon érhet6
el:

e Google Chrome

e Mozilla Firefox



e Apple Safari
e Microsoft Edge
Google Consent Mode v2

Az Adatkezel6 integralta weboldaldba a Google Consent Mode v2 verziét, és a cookie panelén
keresztil az Uj verzid alapjan biztositja a hozzajaruldsok, illetve elutasitasok kezelését. A Google
Consent Mode v2 alapjan a Google a korabbi két (analytics_storage, ad_storage) flag mellett kettd
tovabbi flaget haszndl melyek statisztikai, illetve hirdetési célu siitik taroldsa és kiolvasasara szolgalnak
majd:

e ad_user_data: A Google szamara kiildhet6 barmilyen felhasznaldi adat hirdetési célra.

e ad_personalization: A felhaszndld adata hasznalhatd személyre szabott hirdetési célra,
példaul remarketing célra.

E kett6 kapcsold miikodése arra szolgdl, hogy a statisztikai, illetve hirdetési célu siitik tarolasa és
kiolvasasa engedélyezett-e.

A szerz6déskotés és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerz6déskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Tajékoztatjuk, hogy
panaszkezeléssel, garancidlis tgyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valésul
meg, ha On él valamelyik emlitett jogéval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vasarol, csak latogatdja a webshopnak, akkor a
marketing célu adatkezelésnél irtak vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing céli hozzajarulast
ad szdmunkra.

A szerz6déskotés és teljesités érdekében megvaldsulé adatkezelések részletesebben:

Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi Grlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank valamely
termékkel kapcsolatban. Az el6zetes kapcsolatfelvétel nem kotelezd, ezt kihagyva is barmikor
rendelhet a webshopbdl.

Kezelt adatok
Az On altal a kapcsolatfelvétel soran megadott adatok.

Az adatkezelés id6tartama
Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljik.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg AdatkezelS szamara. [Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A rendelés feldolgozasa

A rendelések feldolgozasa sordn a szerz6dés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési
tevékenységek.



Kezelt adatok
Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt
Aru jellemz6it, a megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megadésa a
szerzGdés teljesitéséhez elengedhetetlen.

Az adatkezelés id6tartama
Az adatokat a polgdri jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljik.

Az adatkezelés jogalapja
A szerz6dés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelel6 szamla kidllitasa és a szamviteli bizonylat-
megé6rzési kotelezettség teljesitése érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a
gazdasagi tarsasagoknak a konywvviteli elszdmolast kdzvetlenil és kdzvetetten aldtdmasztd szamviteli
bizonylatot meg kell 6riznitik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama
A kidllitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatdl szamitott 8 évig meg
kell Grizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az altalanos forgalmi adordl sz6l6 2007. évi CXXVII. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla kibocsatdsa
kotelezd és azt szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell
megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszdllitadshoz kapcsolédo adatkezelés
Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitdsa érdekében torténik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama
Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsanak id6tartamaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja
SzerzGdés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszdllitdshoz kapcsolddo adatkezelések cimzettjei, adatfeldolgozéi

A cimzett megnevezése: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
A cimzett székhelye: 2351 Alsdnémedi, GLS Eurdpa u. 2.

A cimzett telefonszama: 06-29-88-67-00

A cimzett e-mail cime: info@gls-hungary.com

A cimzett weboldala: https://gls-group.eu/HU/hu/home



A futarszolgalat az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan kozremikodik a megrendelt aru
kiszallitasaban. A futarszolgdlat a megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési
tajékoztatdban foglaltak szerint kezeli.

Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elGzetes tajékoztatatast nyujt az
adatkezelés lényeges kortilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés
célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama).

A személyes adatok cimzettjei

A személyes adatok tarolasara iranyuld adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: Websupport Magyarorszag Kft.
Az adatfeldolgozo elérhetdségei:

Telefonszam: +36 22 78 76 74

E-mail cim: support@websupport.hu

Székhely: Fehérvari ut 97-99

Weboldal: https://www.websupport.hu/

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A
személyes adatok megismerésére nem jogosult.

Szamldazassal kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: KBOSS.hu Kft

Az adatfeldolgozoé székhelye: 1031 Budapest, Zahony utca 7
Az adatfeldolgozé e-mail cime: info@szamlazz.hu

Az adatfeldolgozé weboldala: https://www.szamlazz.hu/

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kézremUikodik a szamviteli bizonylatok
nyilvantartdsaban. Ennek soran az Adatfeldolgozd az érintett nevét és cimét a szamviteli
nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfelel idGtartamban
kezeli, ezt kbvetSen torli.

Az adatkezelés soran Ont megilletd jogok
Az adatkezelés id6tartaman beliil Ont a Rendelet el@irdsai szerint az aldbbi jogok illetik meg:
e ahozzdjarulds visszavondsanak joga

e személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informaciékhoz valé hozzaférés



e helyesbitéshez valo jog

e adatkezelés korlatozasa,

e torléshez vald jog

e tiltakozashoz valé jog

e hordozhatdsaghoz vald jog.

Amennyiben On a jogaival élni kivan, az az On azonositasaval jar egyiitt, valamint az Adatkezelének
Onnel sziikségszertien kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok
megaddsdra lesz szlikség (de az azonositds csak olyan adaton alapulhat, amelyet Adatkezel§
egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezel6 email fiékjaban elérhetéek lesz az On adatkezeléssel
kapcsolatos panaszai a jelen tajékoztatdban, a panaszokkal kapcsolatban megjel6lt id6tartamon belil.
Amennyiben On vasarlénk volt és panasziigyintézés, vagy garancialis igyintézés érdekében szeretné
magat azonositani, az azonositashoz kérjiik adja meg rendelési azonositdjat is. Ennek felhasznaldsaval
Ont, mint vasarlét is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkés6bb 30 napon beliil valaszolja meg Adatkezel6.

A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajaruldst visszavonni, ilyen esetben a megadott
adatokat rendszereinkbdl toroljik. Kérjlik azonban vegye figyelembe, hogy a még nem teljesitett
megrendelés esetén a visszavonas azzal a kdvetkezménnyel jarhat, hogy nem tudjuk On felé
teljesiteni a kiszallitast. Emellett, ha a vasarlas mar megvaldsult, a szamviteli elGirdsok alapjan a
szamlazassal kapcsolatos adatokat nem tordlhetjiik rendszereinkbdl, valamint, ha Onnek tartozésa all
fenn felénk, akkor a kovetelés behajtasaval kapcsolatos jogos érdek alapjdn adatait a hozzajarulas
visszavonasa esetén is kezelhetjik.

A személyes adatokhoz val6 hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6t4| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

e akezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és

e akovetkezd informacidkrél az Adatkezel6 tajékoztassa:
o az adatkezelés céljai;
o az Onrél kezelt személyes adatok kategdriai;

o informacié azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel, illetve amelyekkel
a személyes adatokat az AdatkezelG kozolte vagy kozolni fogja;

o aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen idGtartam meghatdrozasanak szempontjai;

o az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t8l az Onre vonatkozd személyes
adatok helyeshitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken
alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;



o afelligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

o haaz adatokat nem Ontél gydijtotték be, a forrasukra vonatkozé minden elérheté
informacio;

o az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozdan érthetd informdacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent8séggel, és Onre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerlségének megadllapitasara és ellenérzésére irdnyulhat,
ezért tobbszori tajékoztatas kérés esetén az Adatkezel§ méltanyos koltségtéritést szamolhat fel a
tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést az Adatkezels ugy biztositja, hogy az On azonositdsat
kdvetSen emailben juttatja el Onhdz a kezelt személyes adatokat és az informacidkat. Amennyiben
regisztracioval rendelkezik, akkor a hozzaférést ugy biztositjuk, hogy a felhasznaldi fidkjaba belépve
tudja az Onrél kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellendrizni.

Kérjlk, hogy kérelmében jel6lje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat kéri.

Helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelS késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé
pontatlan személyes adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesl:

e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok
pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithatd, akkor nem kerdl sor a korlatozasra;

e az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok térlését barmely okbdl (példaul azért, mert
az On szdmara jogi igény érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az adatok
torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhaszndldsanak korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra a megjelolt adatkezelés céljabdl,
de On igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezel8 jogos érdeke is megalapozhatja az
adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.



Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen (legalabb a korlatozas feloldasat
megel6z6 3 munkanappal) tajékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez valé jog

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre vonatkozd
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybél azokat az Adatkezeld
gy(ljtotte vagy mds mddon kezelte;

On visszavonja hozzéjaruldsat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

On tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszer(i
ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,

a személyes adatokat az Adatkezel§ jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitast
nyert,

a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elgirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Ha az Adatkezel8 barmely jogszer(i oknal fogva nyilvanossagra hozta az Onrél kezelt személyes adatot,
és barmely fent megjelolt okbdl térdlni koteles azt, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas
koltségeinek figyelembevételével kdteles megtenni az észszerlen elvarhato |épéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 mas adatkezelSket,
hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok
masolatdnak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazando, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megvaldsuld adatkezelés,
mivel a szamla megdrzését jogszabaly irja elG), illetve kbzérdekbdl vagy az adatkezelGre

ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha az Adatkezel6nek
On felé kdvetelése &ll fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztéi, adatkezelési panasz
intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel$ a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos
okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy



barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Hordozhatdsaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valésul meg, vagy ha az adatkezelés az On dnkéntes
hozzajarulasan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje az Adatkezel6tél, hogy az On altal az
Adatkezel6 részére megadott adatokat megkapja, amit az Adatkezel6 xml, JSON, vagy csv
formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithatd, akkor kérheti, hogy az
Adatkezel§ az adatokat ebben a formaban mas adatkezel6 szamara tovabbitsa.

Automatizalt déntéshozatal
Az Adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt vagy profilalkotdst
A fentiek nem alkalmazanddéak abban az esetben, ha a dontés:
e On és az Adatkezel8 kdzotti szerz8dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

e meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagdllami jog teszi lehet6vé,
amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelels
intézkedéseket is megallapit; vagy

e az On kifejezett hozzajarulasan alapul.
Adatvédelmi nyilvantartasba torténd bejelentkezés

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezel6nek bizonyos adatkezeléseit be kellett jelentenie az
adatvédelmi nyilvantartasba. Ez a bejelentési kdtelezettség 2018. majus 25. napjaval megsz(int.

Adatbiztonsdgi intézkedések

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfelel6 biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a
személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 a szervezeti és technikai lehet6ségekhez képest mindent megtesz annak érdekében,
hogy az Adatfeldolgozéi is megfelel6 adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor az On személyes
adataival dolgoznak.

Jogorvoslati lehetdségek

Amennyiben On szerint az Adatkezel§ megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé térvényi
rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés
megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdag vizsgdlati eljarasat
kezdeményezheti (levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
telefonszamok: +36 (30) 683-5969 +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozo térvényi rendelkezések megsértése
esetén, vagy ha az Adatkezel6 nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben
polgari pert indithat birdsag el6tt.



Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tdjékoztatot az adatkezelés céljat és
jogalapjat nem érint6 mdédon mddositsa. A honlap mddositas hatdlybalépését kovets hasznalatdval
elfogadja a médositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezel6 a gy(jtott adatokkal kapcsolatban a gydjtésik céljatél eltérd célbdl
tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatja Ont az
adatkezelés céljardl és az alabbi informacidkrol:

e aszemélyes adatok taroldsanak idGtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az idGtartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

e azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t8l az Onre vonatkozé személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken
alapulé adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a
hozzajarulason, vagy szerz6déses kapcsolaton alapulé adatkezelés esetén kérheti az
adathordozhatdsaghoz vald jog biztositasat;

e hozzdjaruldson alapuld adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulast On barmikor
visszavonhatja,

e afellgyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtdsanak jogardl;

e arrdl, hogy a személyes adat szolgdltatasa jogszabdlyon vagy szerz6déses kotelezettségen
alapul vagy szerz8dés kotésének eléfeltétele-e, valamint hogy az On kételes-e a személyes
adatokat megadni, tovabbd hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa;

e az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast
is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozdan
érthetd informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent8séggel, és Onre nézve milyen
varhato kovetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetGen kezd6dhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzdajarulas,
az adatkezeléshez a tajékoztatason feliil Onnek hozza is kell jarulnia.

Egészségligyi, életmddbeli tandcsadds nem torténik, a weboldalon szerepld informdacidk tajékoztatd
jellegliek.



